Adatvédelmi tajékoztato

Adatvédelmi tajékoztaté amelyben tajékoztatjuk Ont, mint honlapunk latogatojat
valamint szolgaltatasaink igénybe vevgjét vallalkozasunk adatkezelési és
adatvedelmi szabalyairol.

1. MILYEN ALAPELVEKET KOVETUNK ADATKEZELESUNK SORAN?
Vallalkozasunk az adatkezelése soran alabbi alapelveket koveti:

a személyes adatokat jogszeriien és tisztességesen, valamint az On szamara
atlathatoéan kezeljuk.

a szemelyes adatokat csak meghatarozott, egyértelmi és jogszeri célbol gydjtjuk és
azokat nem kezeljuk a célokkal 6ssze nem egyeztethet6 modon.

az altalunk gyujtott és kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabdl
megfeleléek és relevansak, valamint csak a szikségesre korlatozodnak.
Vallalkozasunk minden észszer( intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az
altalunk kezelt adatok pontosak és szlkség esetén naprakészek legyenek, a
pontatlan személyes adatokat haladéktalanul toroljuk vagy helyesbitjuk.

a személyes adatokat olyan forméaban taroljuk, hogy On csak a személyes adatok
kezelése céljainak eléréséhez szukséges ideig legyen azonosithato.

megfelel6 technikai és szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositjuk a
személyes adatok megfelel6 biztonsagat az adatok jogosulatlan vagy jogellenes
kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval
szemben.

Vallalkozasunk az On személyes adatait

az On el6zetes tajékoztatason alapuld és dnkéntes hozzajarulasa alapjan és csakis
a szukséges mértékben és minden esetben célhoz kototten kezeljuk, azaz gydijtjuk,
rogzitjuk, rendszerezzuk, taroljuk és felhasznaljuk.

egyes esetekben az On adatainak kezelése jogszabalyi eléirasokon alapul és
kotelezb jellegd, ilyen esetekben erre a tényre kilon felhiviuk az On figyelmét.
illetve bizonyos esetekben az On személyes adatainak kezeléséhez Vallalkozasunk,
vagy pedig harmadik személynek fizédik jogos érdeke, példaul honlapunk
muikodtetése, fejlesztése és biztonsaga.

2.KIK VAGYUNK?

o CEGNEV: AFM Service Kft.

o SZEKHELY: 1038 BUDAPEST Csermdk Antal utca 29/F
« ADOSZAM: Adészam: 25100073-1-41

« CEGJEGYZEKSZAM: 05-09-027564

TELEFON: +36 30 670 8022

KAPCSOLATTARTO: KARDOS ANTAL

E-MAIL: info(@)sansz.eu.

WEBOLDAL: www.sansz.eu



A szerzddés nyelve: Magyar

Vallalkozasunk a GDPR 37. cikke alapjan nem koteles adatvédelmi tisztvisel
kinevezeésére.

VALLALKOZASUNK TARHELY SZOLGALTATOJA:

Tarhelyszolgaltaté neve: Sybell Informatika Korlatolt Felel6sségi Tarsasag
Tarhelyszolgaltaté székhelye: 1158 Budapest, Késmark utca 7/B 2. em. 206.
Tarhelyszolgaltaté honlapja: https://www.sybell.hu/

Tarhelyszolgaltatdo email cime: hello@sybell.hu



Az altalunk kezelt adatok:

a rosszindulat, weboldalunkat
tamado latogatok beazonositas, a
latogatottsag mérésére, statisztikai
célok

mindségének ellendrzése ¢s javitasa,

jogos érdeke

On 4ltal hasznalt operacios rendszer
¢és bongészo tipusa

, , ., Kezelt adatok Idétartam
Tevékenység megnevezése és az Josala
adatkezelés célja galap
Honlap latogatasa
Cél a honlap rendeltetésszerti és _ '
szinvonalas mitkodésének IP cim a latogatas id6pontja a
biztositasa, a szolgaltatasaink Vallalkozasunk meglatogatott aloldalak adatai, az I honap

Regisztracio a honlapon

Cél a latogatoinknak teljesebb
felhasznalo6i élmény nyljtasa
értesités lizemsziinetrol,

hozzajarulas

vezetéknév, keresztnév

sziiletési idopont (16 vagy 18 életév
betdltésének igazolasdhoz)

e-mail cim

a regisztracio torléséig, illetve a
hozzajarulas visszavonasaig




vallalkozasunk elérhetdségének
modosulasaroél, stb.

Hirlevél szolgaltatas

teljes név,

sziiletési idopont (16 vagy 18 életév
betdltésének igazolasdhoz)

Cél: kapcsolattartas, Ont 1ij hozzajarulas o hirlevélrdl torténd leiratkozasig
akciokrol, j termékeinkrol e-mail cim
értesitjiik
egyeb, nem kotelezéen megadando
adatok, pl. érdeklddési kor, lakhely,
stb.
Direkt marketing szolgaltatés teljes név,
. o hozzéjdrulds direkt marketing szolgaltatasrol
az On vasarloi szokésainak

elemzése alapjan személyre szabott
ajanlatokat készitiink és kiildiink,
iizletszerzési célbol Ont
megkeressiik, az altalunk
forgalmazott termékekrdl és

sziiletési idopont (16 vagy 18 életév
betdltésének igazolasdhoz)

e-mail cim,

leiratkozésig




szolgaltatasokrol tajékoztatokat
kiildiink.

telefonszdm (nem kételezo)

egyeb, nem kotelezéen megadando
adatok, pl. érdeklddési kor, lakhely,
stb

Ugyintézés, panasz

észrevételre, panaszra valaszadas

jogi kotelezettség

teljes név
e-mail cim
telefonszam
levelezési cim

egyeb személyes tlizenet

5 évig




A weboldalunk latogatoinktdl csak akkor kérjuk személyes adataikat, ha regisztralni, bejelentkezni szeretnének, illetve
nyeremeényjatékban részt venni.

A regisztracié illetve marketing szolgaltatasaink igénybevétele kapcsan megadott személyes adatokat nem kapcsolhatjuk 6ssze és
a latogatoink beazonositasa alapvetéen nem célunk.

Az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseivel On a info@sansz.eu e-mail, illetve postacimen kérhet tovabbi tajékoztatast, valaszunkat
30 napon belul megkuldjik Onnek az On altal megadott elérhetéségre.

3. MIK AZOK A SUTIK ES HOGYAN KEZELJUK OKET?

A sutik (cookie-k) olyan kisméret( adatfajlok (tovabbiakban: sutik), amelyek a weboldalon keresztll a weboldal hasznalataval
kerllnek az On szamitogépére Ugy, hogy azokat az On internetes bongészéje menti le és tarolja el. A leggyakrabban hasznalt
internetes bongészdk (Chrome, Firefox, stb.) tobbsége alapbeallitasként elfogadja és engedélyezi a sutik letdltését és hasznalatat,
az viszont mar Ontél fligg, hogy a bongészé beallitasainak modositasaval ezeket visszautasitja vagy letiltja, illetve On a mar a
szamitogepen lévé eltarolt sutiket is tudja torolni. A sutik hasznalatardl az egyes bongészok ,,sugd” menupontja nyujt bévebb
tajékozta-tast.

Vannak olyan sitik, amelyek nem igénylik az On el6zetes hozzajarulasat. Ezekrdl weblapunk az On elsé latogatasanak
megkezdésekor ad rovid tajékoztatast, ilyenek példaul a hitelesitési, multimédia-lejatszo, terheléskiegyenlitd, a felhasznaldi felulet
testre szabasat segitd munkamenet-sutik, valamint a felhasznalo-kézpontu biztonsagi sutik.

A hozzajarulast igényl6 sutikrél — amennyiben az adatkezelés mar az oldal felkeresésével megkezdddik — a Vallalkozasunk az els6
latogatas megkezdésekor tajékoztatja Ont és kérjuk az On hozzajarulasat.

Véllalkozasunk nem alkalmaz és nem is engedélyez olyan siitiket, amelyek segitségével harmadik személyek az On hozzajarulasa
nélkul adatot gydjthetnek.

A sutik elfogadasa nem kotelez6, a Vallalkozasunk azonban nem vallal azért felel6sséget, ha sutik engedélyezése hianyaban a
weblapunk esetleg nem az elvart médon makodik.



MILYEN SUTIKET ALKALMAZUNK?



Név

Szolgaltato

Cél

Lejarat

Tipus

_ga

sansz.cu

Regisztralja az egyedi azonositot,
amely statisztikai adatokat general
arra nézve, hogy a latogat6 hogyan
hasznalja a webhelyet.

2 év

HTTP

sansz.cu

A Google Analytics altal hasznalt

throttle request szerinti aranyt tarolja.

Session

HTTP

sansz.cu

Regisztralja az egyedi azonositot,
amely statisztikai adatokat general
arra nézve, hogy a latogat6 hogyan
hasznalja a webhelyet.

Session

HTTP




collect

google-analytics.com

Used to send data to Google
Analytics about the visitor’s device
and behaviour. Tracks the visitor
across devices and marketing
channels.

Session

Pixel

sansz.cu

A Facebook hasznélja, hogy hirdetési
termékeket nytjtson egy harmadik fél
szdmara (pl. valds idejii hirdetések)

3 hénap

HTTP

fr

facebook.com

A Facebook ezen siiti segitségével
egy sor hirdetési terméket kinal
(példéul valos idejii ajanlattétel
harmadik féltél szarmazd hirdetéktol)

3 hénap

HTTP




A harmadik féltél szarmazo sutirél (third party cookie) részletesen

itt https://www.google.com/policies/technologies/types/, az
adatvédelemrdl pedig

itt https://www.google.com/analytics/learn/privacy.html?hl=hu olvashat

4.MIT KELL TUDNI MI'E’Q A HONLAPUNKKAL KAPCSOLATOS
ADATKEZELESUNKROL

A személyes adatokat On énkéntesen bocsatja rendelkezésiinkre a regisztracio
illetve a Tar-sasagunkkal kapcsolattartasa soran, éppen ezért kérjuk, hogy adatai
kozlésekor fokozatosan ugyeljen azok valédisagara, helyességére és pontossagara,
mert ezekért On felelds. A helytelen, pontatlan vagy hianyos adat akadalya lehet a
szolgaltatasaink igénybevételének.

Amennyiben On nem a sajat, hanem mas szemeély személyes adatait adja meg, ugy
vélelmezzuk, hogy On az ehhez szukséges felhatalmazassal rendelkezik.

On az adatkezeléshez adott hozzajarulasat barmikor ingyenesen visszavonhatja

a regisztracio torlésével,

az adatkezeléshez hozzajarulas visszavonasaval, illetve

a regisztracio soran feltétlen kitdltend6 barmely adat kezeléséhez vagy
felhasznalasahoz val6 hozzajarulas visszavonasaval vagy zarolasanak kéréseével.
A hozzajarulas visszavonasanak regisztralasat — technikai okokbdl 30 napos
hatarid6vel vallaljuk, azonban felhivjuk a figyelmét arra, hogy jogi kotelezettségink
teljesitése vagy jogos érdekeink érvényesitése céljabol bizonyos adatokat a
hozzajarulas visszavonasa utan is kezelhetlnk.

Megtéveszt6 személyes adat hasznalata esetén, illetve ha valamelyik latogatoink
blncselekményt kdvet el vagy Vallalkozasunk rendszerét tamadja, az adott latogatd
regisztraciéjanak megszuntetésével egyidejlileg adatait haladéktalanul toroljuk,
illetve — szukség esetén — megdbrizzik azokat a polgari jogi felel6sség
megallapitasanak vagy buntetd eljaras lefolytatasanak idétartama alatt.

5. MIT KELL TUDNI DIREKT MARKETING ES HIRLEVEL CELU
ADATKEZELESUNKROL?

On a regisztraci6 soran tett nyilatkozataval vagy késébb, hirlevél és/vagy direkt
marketing regisztracio feluletén tarolt szemeélyes adatainak moédositasaval (azaz
hozzajarulasi szandéka egyértelm( kinyilvanitasaval) hozzajarulasat adhatja ahhoz,
hogy az On személyes adatait marketing célokra is felhasznalhassuk. Ebben az
esetben — a hozzajarulas visszavonasaig — az On adatait direkt marketing és/vagy
hirlevél kiildés céljabdl is kezeljik és az On részére reklam- és egyéb
kuldeményeket, valamint tajékoztatdkat és ajanlatokat kildunk és/vagy hirlevelet
tovabbitunk (Grtv. 6. §).


https://www.google.com/policies/technologies/types/
https://www.google.com/analytics/learn/privacy.html?hl=hu

On a hozzajarulasat a direkt marketing és a hirlevél tekintetében egytttesen vagy
kulon-kulon is megadhatja illetve azt/azokat ingyenesen és barmikor visszavonhatja.

A regisztracié torlését minden esetben a hozzajarulas visszavonasanak tekintjuk. A
direkt marketing és/vagy hirlevél célu adatkezeléshez hozzajarulas visszavonasat
nem értelmezzuk egyuttal a honlapunkkal kapcsolatos adatkezelési hozzajarulas
visszavonasanak. Ez hogy van? Mit és milyen alapon 6rziink meg, ha a hirlevél
hozzajarulast visszavonta? A hozzajarulasok esetében minden hozzajarulas egy
adott célra szdl, igy a holnapon regisztralas és a hirlevélre jelentkezés két kilon cél,
két kulon adatbazis, a ketté nem fugghet Gssze.

Az egyes hozzajarulasok visszavonasanak illetve lemondasnak a regisztralasat —
technikai okokbol 15 napos hataridével vallaljuk.

6. MIT KELL TUDNI A NYEREMENYJATEKOKROL?

Vallalkozasunk kampanyjelleggel szervezhet nyereményjatékokat, melyek eseti
feltételeit kulon szabalyzat tartalmazza. Az aktualis akci6 szabalyzata minden
esetben megtalalhatd a honlapunk nyité oldalan, kozponti helyen elhelyezett linken.

7. EGYEB ADATKEZELESI KERDESEK

Az On adatait csak jogszabalyban meghatarozott keretek kozott tovabbithatjuk,
adatfeldolgozoink esetében pedig szerzddéses feltételek kikotésével biztositjuk,
hogy ne hasznalhassak az On hozzajarulasaval ellentétes célokra az On személyes
adatait. Tovabbi informacio a 2. pontban talalhato.

Vallalkozasunk kulféldre nem tovabbit adatokat.

A birésag, az ugyészség és mas hatdésagok (pl. rendérség, adohivatal, Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdésag) tajékoztatas adasa, adatok kozlése
vagy iratok rendelkezésre bocsatasa miatt megkereshetik vallalkozasunkat. Ezekben
az esetekben adatszolgaltatasi kotelezettségunket teljesitentink kell, de csak a
megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlenil szikséges meértékben.

Vallalkozasunk adatkezelésében és/vagy adatfeldolgozasaban részt vevd
kozrem(ikoddi és munkavallaldi elére meghatarozott mertekben — titoktartasi
kotelezettseg terhe mellett — jogosultak az On személyes adatait megismerni.

Az On személyes adatait megfelel6 technikai és egyéb intézkedésekkel védjik,
valamint biztositjuk az adatok biztonsagat, rendelkezésre allasat, tovabba évjuk
azokat a jogosulatlan hozzaféréstdl, megvaltoztatastol, sérulésektdl illetve
nyilvanossagra hozataltol és barmilyen egyéb jogosulatlan felhasznalastol.

Szervezeti intézkedések keretében épuleteinkben ellenérizzik a fizikai hozzaféreést,
munkavallaldinkat folyamatosan oktatjuk és a papir alapu dokumentumokat
megfelel6 védelemmel elzarva tartjuk. A technikai intézkedések keretében titkositast,



jelszdvedelmet és virusirtd szoftvereket hasznalunk. Felhivjuk azonban a figyelmét
arra, hogy az interneten keresztuli adattovabbitas nem tekinthet6 teljes korlien
biztonsagos adattovabbitasnak. Vallalkozasunk mindent megtesz annak érdekében,
hogy a folyamatokat minél biztonsagosabba tegyuk, a weblapunkon keresztul
torténé adattovabbitasért azonban nem tudunk teljes felel6sséget vallalni, am a
Vallalkozasunk beérkezett adatok tekintetében szigoru el6irasokat tartunk be az On
adatainak biztonsaga és a jogellenes hozzaférés megakadalyozasa érdekében.

A biztonsagi kérdésekkel kapcsolatban kérjiik az On segitségét abban, hogy
gondosan 6rizze meg honlapunkhoz meglévé hozzaférési jelszavat és ezt a jelszot
senkivel se ossza meg.

8.MELYEK AZ ON JOGAI ES JOGORVOSLATI LEHETOSEGEI?
On az adatkezelésrdl

tajékoztatast kérhet,

kérheti az altalunk kezelt személyes adataik helyesbitését, médositasat,
kiegészitését,

tiltakozhat az adatkezelés ellen és kérheti adatai torlését valamint zarolasat (a
kotelez6 adatkezelés kivételével),

birésag el6tt jogorvoslattal élhet,

a felugyeld hatdésagnal panaszt tehet, illetve eljarast kezdeményezhet
(https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html).

Felugyel6 Hatésag: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: https://naih.hu/

Az On kérelmére tajékoztatast adunk az On altalunk kezelt, illetve az altalunk — vagy
a megbizott adatfeldolgozonk altal — feldolgozott

adatairdl,

azok forrasardl,

az adatkezelés céljarol és jogalapjardl,

id6tartamarol, ha pedig ez nem lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak
szempontjairdl,

az adatfeldolgozoink neveérdl, cimérdl és az adatkezeléssel dsszefuggd
tevékenységukrdl,

adatvédelmi incidensek korulményeirdl, hatasairdl és az elharitasukra valamint meg-
el6zésukre tett intézkedéseinkrdl, tovabba

az On személyes adatainak tovabbitasa esetén az adattovabbitas jogalapjarol és
cimzettjérol.

A kérelem benyujtasatdl szamitott 15 napon belll (legfeljebb azonban 1 hénapon



beliil) adjuk meg tajékoztatasunkat. A tajékoztatas ingyenes kivéve akkor, ha On a
foly6é évben azonos adatkorre vonatkozoan tajékoztatasi kérelmet mar nyujtott be
hozzank. Az On éltal mar megfizetett koltségtéritést visszatéritjlik abban az esetben,
ha az adatokat jogellenesen kezeltik vagy a tajékoztatas kérése helyesbitéshez
vezetett. A tajékoztatast csak torvényben foglalt esetekben tagadhatjuk meg
jogszabalyi hely megjeldlésével, valamint a birésagi jog-orvoslat illetve a
Hatésaghoz fordulas lehetbségérdl tajékoztatassal.

Vallalkozasunk a személyes adatok helyesbitésrdl, zarolasrél, megjelolésrdl €s
torlesrdl Ont, tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés
céljara tovabbitotta, kivéve akkor, ha az értesités elmaradasa az On jogos érdekét
nem sérti.

Amennyiben az On helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesitjik, a
kérelem kézhezvételét kovetd 15 napon belll (legfeljebb azonban 1 hénapon belul)
irasban vagy — az On hozzajarulasaval — elektronikus uton kdzéljink elutasitasunk

indokait és tajékoztatjuk Ont a biréséagi jogorvoslat, tovabba a Hatésaghoz fordulas

lehetésegerdl.

Amennyiben On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozast a kérelem
benyujtasatdl szamitott 15 napon belul (legfeljebb azonban 1 hénapon belul)
megvizsgaljuk és a dontésiinkrdl Ont irasban tajékoztatjuk. Amennyiben ugy
doéntottiink, hogy az On tiltakozasa megalapozott, abban az esetben az adatkezelést
— beleértve a tovabbi adatfelvételt és adat-tovabbitast is — megszuntetjuk, és az
adatokat zaroljuk, valamint a tiltakozasrdl, tovabba az annak alapjan tett
intézkedésekrdl értesitjuk mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes
adatot korabban tovabbitottuk, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog
ervenyesitése erdekében.

Abban az esetben megtagadjuk a kérés teljesitését, ha bizonyitjuk, hogy az
adatkezelést olyan kényszeritd erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget
élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoldédnak.
Amennyiben On a déntéstinkkel nem ért egyet, illetve ha elmulasztjuk a hataridét, a
dontés kozlésétdl, illetve a hataridd utolsé napjatol szamitott 30 napon belll On
birésaghoz fordulhat.

Az adatvédelmi perek elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik, a per — az
érintett valasztasa szerint — az érintett lakhelye vagy tartozkodasi helye szerinti
torvényszek el6tt is megindithato. Kulfoldi allampolgar a lakdhelye szerint illetékes
fellgyeleti hatosaghoz is fordulhat panasszal.

Kérjuk Ont, hogy mielétt a feliigyeleti hatosaghoz vagy birésaghoz fordulna
panaszaval — egyeztetés és a felmerult probléma minél gyorsabb megoldasa
érdekében — keresse meg Vallalkozasunkat.

9. MELYEK A FOBB IRANYADO JOGSZABALYOK TEVEKENYSEGUNKRE?



a természetes személyeknek a személyes adatok kezelésérdl szold az Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR)

az informacios onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szold 2011. évi
CXII. torvény — (Info tv.)

a Polgari Torvénykonyvrél szolo 2013. évi V. térvény (Ptk.)

az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal
O0sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6ld 2001. évi CVIII. torvény — (Eker
tv.)

az elektronikus hirkdzlésrél sz6lé 2003. évi C. torvény — (Ehtv)

a fogyasztovédelemrdl szolo 1997. évi CLV. torvény (Fogyv tv.)

a panaszokrol és a kozérdekil bejelentésekrdl szolo 2013. évi CLXV. torvény. (Pktv.)
a gazdasagi reklamtevékenység alapveté feltételeirél és egyes korlatairdl szold
2008. évi XLVIII. térvény (Grtv.)

10. ADATKEZELESI TAJEKOZTATO MODOSITASA

Vallalkozasunk fenntartja maganak a jogot jelen Adatkezelési tajékoztato
modositasara, amelyr6l az érintetteket megfelel6 modon tajékoztatja. Az
adatkezeléssel kapcsolatos informacidk kozzététele a:

sansz.eu

weboldalon torténik.



